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Klachtenformulier Fysiotherapie De Prinsenhof

Heeft u een klacht? Wij zouden het erg prettig vinden als u zich in eerste instantie wendt tot de
fysiotherapeut tot wie de klacht zich richt. Hij of zij zal zorgen voor een adequate afhandeling van uw
klacht. Mocht dit niet het gewenste resultaat opleveren, neemt u dan contact op met een van
zijn/haar collega’s of maak gebruik van ons klachtenformulier. U kunt dit invullen en per mail
verzenden of downloaden en opsturen naar de praktijk. Ons klachtenformulier staat ook in de
wachtkamer, na invulling kunt u het formulier afgeven aan de balie. Wij zullen u op de hoogte
houden van de genomen maatregel om herhaling in de toekomst te voorkomen. Anonieme klachten
kunnen niet in behandeling genomen worden.

Mocht u zich desondanks niet kunnen vinden in de afhandeling van uw klacht, kunt u contact
opnemen met de klachtencommissie van Stichting Keurmerk Fysiotherapie (SKF). U kunt op
https://www.keurmerkfysiotherapie.nl/patient/klachtenregeling informatie krijgen over dit

onderwerp en mogelijk uw klacht indienen.

Naam:

Adres:

Telefoonnummer :

Geboortedatum:

E-mail:

Klacht :

Fysiotherapie De Prinsenhof
Swaluestraat 33, 2042 KA Zandvoort
Tel: 023 5712572

E-mail: info@fysioprins.nl
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